I, Uvodné ustanovenia

11 Tleto obchodné pedmienky upravujl vzdjomné prdva a povinnosti preddvajiceho a
kupujticeho pri predaji tovaru,

1.2 Tieto obchodné podmlenky tvoria neoddelitelnd stfast kipne} zmiuvy a kupujdd podplsom
hiipne] zrluvy sifasne potvrdzuje, Xe sa s tymito ebehodngmi podmienkam| obozndmit
a ¥e berie vystovne na vedomle, e tieto obchodné podmienky st s GZasfou xmiuvného
dojednanta medzi nfin a preddvajicim.

1.3 Predévajici vystovne upozoriiuje kupufiiceho, Je predivany tovar Je urfeny pre poulitie v
domé&cnosti, Preddvany tovar v zdsade nie Je vhodny na komerdné Glely,
napr. do stravovacich zariadenl, reftaurdcli, barov, hotelov a pod. Predédvaljiici nezodpoveda
za vady spbsobené nadmernou z&fatou, poudivanim tovaru na iné komeriné alebo
nekomerené (lely ne? je poulitle v domdcnostl.

11. Dodanie/prevzatie tovaru

2.1 Kupujiel Je povinny prevaiat tovar v silade s kipnou zmluvou, Prevzial tovar Je kupujdct
opravaeny len, ak vopred uhradf celd kopru cenu tovaru,

2.2 Tovar, ktory sa nachddza na sklade v prevddzkdrni preddva)iceho, Je kupujiici povinny
prevrial v tomto skiade do 5 pracovnyeh dnf od zaptatenia kdpna] ceny. Al st zdkaznlk
v stanovensj lehote tovar nepreverme, fe predévalicl oprévieny dodat tento tovar na
néklady kupujticeho na adresu kupujiiceho wveden( v kipne] zmluve potom,

&0 kupujdcemu deft vopred oznimit fas dodania neprevzatého tovary, Ak kupujdel
nezabezpedf prevzatie tovaru 7a uvedenyich podmienok, je povinng uhradif predévajicemu
poplatok za uskiadnenie vo vitke 0,1 % kipnej ceny za kaldy defi uskladnenia, ako i
néklady, ktoré predévajicernu mirnou snakou dorulif tovar vzatind,

2.3 Dodacia lehota na doddvku tovary, klory sa nenachddza v skiade, Je dohodnutd v kiipne)
zmituve, Predivajict jo oprivneny dodal tovar 3 pred terminom stanovenym v kdpnej
2miuve, poklal termin predfasného dodania ozndmi kupuliicemu aspoit tri dnl pred
predasnym dedanim tovaru, Ak Je doddvatef predavajiceho v omedkanf
s dodanim tovary tak, Ie dodacla tehota stanovend v kdpnej zmiuve nie Je dodriand, mi
kupujiet prave odstiplf od zmluvy, ak tito skutoZnost ozndmi preddvajiicemu pisomne
{matom, faxem). Kupuldci je povinny prevziat tovar do 5 dni, edkedy bol na dodanle
tovaru preddvajdcim upozorneny, resp, nihradne] dodace] iehoty v sklade prevddzkdrne
predavajiceho.

2.4 "Viydajné sklady sa nachddzajl v predajnlach zapfsanych pre predévajdceho v livnostenskom
registri, ak nte je preddvajdcim uvedené inak.”

2.5 Pri prevzatf tovaru je kupujici povinng sa prevkdzat erigindtom kdpnej zmiuvy.

2.6 Miesto dodanla Je molné osobitne dohtodnit v kiipne] xmluve, V tomte pripade fe kupujdd
povinny zabezpedif pristupovi cestu.

2.7 V pripade svoje} nepritomnosti na adrese uvedene] v kipne] zmluve v dohodnuton termine
dodania tovaru podla predchidzajiceho odstavea, Je kupufded povinng zabezpelil prevaatie
tovaru splnomecnenou osobou, ktord predlod origindl kipnej xmluvy a doklad o zaplatent
kitpnef ceny a tovar od predivajiceho prevezme. Pri doprave na vy3die poschedia je kupujfel
povinny zaplatif doplatok preddvaliicemu podfa cennika platného v Zase nikupuy, pokial nle
Je mo¥né paui¢ nékladng vyfah, Kupujict md prévo tovar
pri prevzatl rozbalit a skontrotoval mnolstvo & kvalitu dodaného tovaru. Ak kupujiel zisti
rozdlely v kvalite alebo mnoZstve, uvedi sz tieto shutofnostl v kdpne] zmiuve
a dodacom iiste,

2.8 Ciastkové dodévky s pripustné, pokial nle Je vistovne dohodnuté inak.

2.9 Ak sa zmluvné strany po uzavreti kdpnej zmluvy pisemne dehodnd na Je) zmendch, dodacla
tehota pvodne v zmluve stanovend sa primerane predifule, pokial nebude vislovne
plsomne stanovené Inak.

2.10 Vzorky tovaru vystavené v predajnl st nepredajné, ak nie je vystovie dohodnuté alebo
ustanovené inak.

I, Ceny
3.1 Ceny tovary s stanovené podia aktudineho cennfka tovaru preddvajiceho v ase uzavretia
kapriej zmiuvy, ak nle fe dohodnuté inak {date] len kdpna cena™). V cene nie Je zahrnutd
doprava tovaru, monta2, dekordcia a pod. Ceny 2a tleto slulby 50 Gftované osobitne,
3.2 Ceny majd charakter cien zmluvnych vritane dane z pridane} hodnoty.

V. Platobné podmienky

4.1 Kupulici Je povinng zaplati! preddvajicemu kdpnu cenu riadne & vias. Tovar bude
kuptjdicemu odevadany at po dplnem zaplatend kipnej ceny, ako af ceny za dopravy tovary,
montéd2, dekordciu apod.

4.2 Kupujiidi Je povinny uhradit kipau cent a) prf uzavrest kipne] zmiuvy v pokladni
predévajicetio, alebo bj bankovym prevodom na GEet urfeny preddvaldecim,

43 Ak sa Jednd o tovar na objedndvky, zaplatf kupujact pri podpise kipne] zmtuvy splétku vo
vy3ke 25 % kipnej ceny vrdtane DPH, poldal nle je pri uzavreti kipnej xmtuvy dohodnuté
Inak, Zostdvajicu fast kipne] ceny Je kupu]idi povinng uhradif pred prevaatim tovaru, Ak
kupujdici neuhradi tovar vias alebo vbbec, alebo inym spdsobom zabrini dodaniu tovary,
je kupujdel povinny preddvajicemu uhradit 2mluvnd pokuty 20dpavedajicu 25 % kipnef
ceny vritana DPH. Kupujdci prehlasuje, Ze takto dehodnutd zrmtuvnd pokuty povaluje 2a
primerand.

V., Vyhrada viastnictva
5.1 Nebezpefenstvo Skody na tovare prechidza na kupujiceho skamihom prevzatia tovaru na
dohodnutom mieste.
5.2 Prevzatie tovaru fe kupujdci povinny potvrdif predévajiicemu na dodacom Liste,
5.3 Tovar zostdva vo viastnfcive predivajiceho a2 do momentu dptného 2aplatenta kipnef ceny,
ako aj ceny 2a dopravu tovaru, montaZ, dekordciu aped. kupujicim. Bezhotovostné platby sa
povalupi 2a sptnené pripisanim Hastky na G2et predévajiceho.

V1, Zodpovednost za vady

6.1 Predévajiici zodpoved4 kupujdeemu za vady, ktoré sa prejavia v rozpore 5 kiipnou zmluvou po
prevzatf tovaru v zdnuine dobe (ziruka).

86,2 Z&ruka sa nevzfahuje na opotrebenle vecl spdscbend Jef obvyldym ulivanim, nevhodngm
oketrenim, vplyvom poveternostnych podmienck, neodboraou manfpuldciou, dmyselnym
podkedenfm atebo na zévady, na ktoré ol zékaznik upozorneny pisomne v kéipne) zmluve.
Vadou tovaru nie Je obvykly farebny alebo $trukttirovy rozdiel prirodnych materidlov
(napr. kole), textiinych a umelych materialov {napr. ak sa pri ndbytkovych 1ithdch drobné
edchylky vo vzoroch Litky alebo v tdne farby}, lakevanjich alebo kachlitiovich plch, 2

to najmé u dodatofne objednaného tovare. Vadou nle $G rozdlely rozmerov Eatdnentho
nébytku v rdmel tolerancle. Pri veciach predévangch za niiiiu cenu nezodpoveds predavajicl
za vadu, pre ktonl bola dohodnutd ni23ia cena.

6.3 Preddvajlct 5| vyhradzufe privo na drobné technické zmeny preddvaného tovaru.

6.4 Zarutng doba je pre spotrebitela 24 masiacov. V pripade poulite] vecl je zdrufné doba 12
mesfacoy,

6.5 Zirulnd doba zalina piyniH od prevzatia ved kupujdelm.

6.6 Rektamdcla musi byt kupujdcim uplainend osobna spolu s plsomnym predloZenfm
predajného doktadu alebo doporienym tistom atebo prostriedkami diatkove] komunikdde
s képlou zmluvy, V rimei zodpovednost! predivajlceho za vady predaného tovaru mé
kupu]dict nastedujice priva:

+ ak ide ¢ vadu, ktord molno odstrantd, mi kupujicl privo, aby bota bezplatne, vias a riadne
odstrinend. Preddvajitci je povinng vadu bez zbytofného odkladu odstr&ni!. Kupujicl mbfe
namiesto odstrénenia vady poYadoval vimenu ved, alebo ak sa vada t¥ka ten sifast ved,
vymenu siastl, ak t¥m predivajdcemu nevenikni neprimerané niklady vzhladom na ¢enu
tovaru alebo 24va¥nost vady. Predivajiicl mdfe vidy namiesto odstrinenta vady vymenit
vadnil vec za bezvadnd, ak to kupujdeemu nespdsobf zdvaZné fadkostl,

+ ak sa ednd o vady, ktord nemotno odstréntf a ktord bréni rladnemu uivaniu tovary ako
tovaru bez vady, ma kupujdel préve na yfmenu tovaru atebo mé prava od zmiuvy odstiiplt.
Rovnaké préva mé kupujdct, ak sa jednd o vady odstréniteIné, pre ktoré viak kupujtd
nembt!e z ¢bvodu opitovného vyskytu vid po oprave alebo viitdieho poltu vid tovar riadne
ulfval,

+ ak sa Jedni o Iné neodstrinitelné vady, mé kupufiid prive na primerand rlavu 2 ceny
tovary.

+ ak vec preddvand za niilu cenu alebo poulitd vee méa vadu, za kiord predivajicl
zodpovedd, mé kupujicl namiesto priva na vimenu vecl privo na primerand 2favu,

6.7 Vada, ktord vanikia neodbornou starostlivestou atebo Ingm needbornym uvedentm tovaru do
previdzky, bude pova¥ovani za vadu tovary, ak montiZ alebo uvedenle
do previdzky boli dohodnuté v kipne] zmluve a boli vykonané predavajiicim alebo inou
osobou na zodpovednost predévajiceho. To plat! 8] ked montéi alebo Iné uvedenie veci do
previdzky vykonal kupujict a vada vznikla na zaklade nespravnych pokynov uvedenych v
nivode na monti} alebo na uvedenie ved do previdzky.

6.8 Priva 7 chybného plnenta sa uplatu}d u preddvajiiceho, a to v zikaznfckom servise predajni
zapisanych pre predévajiceho v Hvnostenskom registed,
ak nle Je predivaliclm uvedené inak.

6.9 Préva 20 7odpovednost! za vady tovary, na ktoré sa vziahuje zarutng doba, zantknd, ak
neboli uplatnend v zérudne] dobe.

£.10 Preddvajici nezodpovedd za tie vady tovary, ktoré boll spbsobené dopravou tovaru
uskutofnenat kupujdcim & neodbarnou manipuldciou 8 montdlou uskutolnenou
kupujdclm.

6.11 Preddvajici je povinny urli spdsob vybavenla reklamécle hned, v zlokitgch pripadoch
najneskdr do 3 pracoviych dnl ode dila uplatnenta reklamicle, v oddvodnenych pripadoch,
najmi ak sa vyZaduje zio%itd technické zhodnotenle stavu virobku alebo slulby, najneskdr
do 30 dnf odo dita uplatnenia reklamicie. Po ureni spsobu vybaventa reklamdcie sa
reklamicia vybavi ihned, v oddvodnenych pripadech moZno reklamdciu vybavit af neskdr;
vybavenle rekiamacie viak nesmie trvaf dlh3ie ako 30 dnf odo dAa uplatnenia reldamicie,

6.12 Ak spotrebltel rektamdciu wrobku uplatnil potas prvyich 12 meslacov od kipy, mble
predévajici vybavi{ reklamdclu zamietnutim len na zdklade odborného posddenta.

6.13 Ak spotrebitel rektaméciu virobu uplatall po 12 mesiacoch od kiipy a preddvajGd ju
zamietol, preddvajiici v doklade o vybavend reklamécie uvedie, komu mdZe spotrebitel zastal
virobok na odborné posddente. Ak spotrebitel odbornym postdentm preukile zodpovednest
predivajiiceho za vadu, mbde reklamdciu uptatnif 2nova; poZas vykondvania eéborného
postdenta zérufnd doba neplynte, Predivajidl uhiradl spotrebitefovi do 14 dni odo difa znova
uplatnenta reklamicie vietky niktady vynaloZené
na céborné posadenie, ako a) vietky s tym sdvisiace GZelne vynaloZené ndktady. Znova
uplatnent rekiaméciu nemdie predivajict zamietnut,

§.14 V pripada vritenia fastl alebo cele] kipne] ceny 2a tovar kupujdcemu, a to 2 opodstatneného
ddvodu {napr. ztava 2 kipne] ceny, odstapenie od zimluvy, nedodanie tovaru v termine), mdle
byt Eastka do viky 100~ euro {vritane} vyplatend kupujdcemu v hotovostt na pokladnl
predévajiceho. V pripade, Xe Hastka prevyduje 100 euro, bude v primeranef lehaote, ktord
spravidla neprestahne 20 dnf, vritend kupujdcemu bankovym prevodom na tilet, ktory
kupujiel predivajicemu za t¥mte GZelom ozndmi alebo poltoveu poukdikau, ak £a kupuftcl
& preddvajiel nedohodnil inak.

6.15 V pripade, Ie spotrebitel nte je spokojny s vybavenim Jeho reklamacie alebo ak sa domnleva,
e predévajiict porusit jeho priva, ma prévo obrétit sa na preddvajiiceho so Hadostou
o nipravy {e-mallom na servis.sk@asko.net). Ak predivajdct odpovie na tito Ziadost
zamietavo atebo na fiu neodpovie v tehote 30 dnf od Jef odoslanta, spotrebitet md prive
podatl névrh na zalatie alternativneho riedenla sporu subjektu alternativneho riedenia
sporov {date] Len subjekt ARS) podia 28kona 351/2015 Z. 2., ARS subjektmi 0 orgdny a
oprivaend privalcké osoby podla §3 28kona 391/2015 7. z.. Ndvrh male spotrebitet uplatnit
spdsobom urdengm podla §12 Zikona 391/2015 Z. z., pripadne na strinkach Slavenske]
obchodne} inSpekeie )

(hittp:/ /wvnwsolsk/sk/Alternativne-riesente-spotrebitelskych-sporov.sol)

Vil. Zéveretné ustanovenla

7.1 Zmiuvné vziahy 2 tejto mluvy sa riadia slovenskym privom.

72 Kupujdel nte je aprdvneny bez sihtasu predivaldceho postdpit svoju pohladdviu vodi
predévajicemu vyplyvalicu z tejto zmluvy na tretie osoby.

7.3 Kipna zmiuva, ako | je] zmeny a doplnky musia mat pisomnd formu.

7.4 Osobitné dojednania $o 2ékamfom plsomné dohodnuté v kipne] zmluve majd prednost prad
tymi ustanoveniami tychto obchodnyeh podmienok, ktoré by s nimi boll
vrozpore, Podpisom kipnej zmluvy zdroved zikaznik v zmysle zikona £, 428/20022,2. 0
othrane osobnych ddajov v platnom znenf siiblast so spracovanim svolich osobnych fidajov
uvedenych v kipnej zmluve, vrdtane ich spracovania na marketingové Glely, Na spracovanie
osobagch ddajov je oprévneny predévajact a jeho zamestnanct,
ako a) zmluvnl partneri predivajiiceho a lch zamestnand vykondvajiic dopravu a montél
tovaru. tideleny sihtas so spracovanim osobnych tidajov platf a¥ do odvotania, zdkaznik
mble sdhlas kedykolvak plsomne odvolat, a to aj bez udania ddvodu. Akékelvek rizikd, ktoré
by mohti zikaznikov vanikndf v sdvistestl s edvolanim sthtasu
so spracovanfm osobnych Gdajov nesle z&kazaik.




